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诺安基金管理有限公司网上交易货币基金快速赎回服务协议 

  甲方：投资者（以下称“投资者”或“甲方”） 

  乙方：诺安基金管理有限公司（以下简称“诺安基金”或“乙方”） 

  鉴于投资者自愿申请通过诺安基金网上交易平台（包括前置平台：海量金平台）进行诺

安基金所管理的货币基金（包括诺安货币及其他未来诺安基金募集并开通本业务的货币市场

基金，以下简称“货币基金”）快速赎回业务交易，双方根据国家有关法律、法规及相应规定，

就快速赎回业务的有关事项达成如下协议： 

  第一条 释义 

  1、货币基金快速赎回（又称货币基金“T+0”赎回）是指投资者通过诺安基金网上交易平

台（包括前置平台）申请货币基金快速赎回的业务。投资者提交货币基金快速赎回业务申请

后，系统将投资者申请赎回的货币基金份额过户给诺安基金，经过基金登记机构确认后，由

诺安基金为投资者垫付与快速赎回份额对应的款项，份额赎回确认后，赎回款项用于偿还诺

安基金已垫付赎回资金的业务。 

  2、除非本协议中另有明确规定，协议中所使用的名词及术语与相应的基金合同下具有

相同的含义。 

  3、本协议所指的 T 日，即为自然日。 

  第二条 投资者的权利、义务及承诺 

  1、投资者确认已详细阅读并理解、接受诺安基金管理的货币基金的基金合同、基金招

募说明书、《诺安基金管理有限公司开放式基金网上交易业务规则》及《诺安基金管理有限

公司网上交易货币基金快速赎回业务规则》及上述文件不时修订版本的所有内容及规定。投

资者自愿通过诺安基金的网上交易系统办理基金业务，并承诺上述业务视同投资者亲临诺安

基金柜台办理。 

  2、投资者同意：T 日向诺安基金提交货币基金快速赎回申请时，若赎回申请份额在限

额以内，则赎回份额将实时过户至乙方货币基金快速赎回专用账户并进行赎回处理，诺安基

金则实时向投资者垫付与赎回资金等额的款项。赎回基金份额的赎回款用于归还诺安基金的

已垫付款并归诺安基金所有，赎回份额在赎回申请所属申请日（自然日，含当日）起的基金

收益归诺安基金所有。 
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  3、因投资者的原因，包括但不限于有权机关要求冻结、扣划快速赎回的货币基金份额

等情形，导致快速赎回份额不能及时被确认赎回，赎回款不能到账，或由于其他原因导致投

资者不能及时归还诺安基金垫付的款项等情况，投资者应承担向诺安基金偿还垫付款及相应

损失的责任。 

  4、若因交易系统原因、或其他如银行、支付渠道等第三方原因，导致乙方就甲方同一笔

快速赎回业务重复垫款的，甲方承诺在收到该笔重复付款后的两个自然日内，向乙方全额退

回该部分款项。若甲方不在规定期限内退回上述全部款项的，乙方有权按照所欠款项的 0.1%

按日向甲方收取罚息。 

  4、投资者同意遵守《诺安基金管理有限公司网上交易货币基金快速赎回业务规则》及

后续的修订或补充。 

  第三条 诺安基金的权利、义务及承诺 

  1、诺安基金遵守法律法规，并愿意受本协议的所有条款的约束。 

  2、诺安基金应根据《诺安基金管理有限公司网上交易货币基金快速赎回业务规则》，

向投资者垫付款项。如因投资者支付账户的银行或第三方支付公司系统故障、系统升级，或

投资者支付账户已销户、卡号变更、账户状态不正常（挂失、冻结），或诺安基金合作的划

款银行系统暂停服务，或自然灾害等不可抗力事件，或其他不可预见的非常情况，或网络、

通讯故障等非诺安基金原因导致甲方未能按期收到其快速赎回份额所对应款项的，诺安基金

不承担任何责任。 

  3、诺安基金应根据业务公告规定的开放时间提供快速赎回业务服务，诺安基金有权根

据业务发展需要，相应调整上述开放时间，并及时发布公告或通知。 

  4、诺安基金有权根据业务情况调整货币基金快速赎回业务中设定的每个投资者单日限

额、单笔限额、单日笔数上限等，并及时修改《诺安基金管理有限公司网上交易货币基金快

速赎回业务规则》。 

  5、诺安基金有权对所有投资者的快速赎回总额设定限额，如当日快速赎回总额超过诺

安基金设定的限额，诺安基金可临时暂停快速赎回业务，并视情况及时恢复该业务。 

  第四条 协议的效力及变更 

  1、本协议在甲、乙双方签署后立即生效，投资者在网上开户申请或办理业务过程中，

点击“接受”、“同意”或“下一步”按钮，即视为对本协议的签署。 
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  2、在不损害甲方利益的前提下，乙方保留修改或增补本协议内容的权利。本协议的修

改文本将公告于乙方的网站及营业场所或以其它乙方认为可行的方式进行公告。甲方在修改

公告公布之日起十日内未向乙方提出书面异议，则视同公告内容已经得到甲方的认可，但乙

方增加服务内容除外。 

  3、本协议书签署后，若有关法律法规和《基金合同》、《招募说明书》或其他乙方和

甲方应共同遵守的文件发生修订，本协议与之不相适应的内容及条款自行失效，但本协议其

他内容和条款继续有效。 

  4、本协议没有约定的，适用《诺安基金管理有限公司开放式基金网上交易业务规则》

的约定。 

  第五条 纠纷的解决办法 

  甲、乙双方如有争议，应尽可能通过协商、调解解决，协商、调解不成，任何一方均有

权向华南国际经济贸易仲裁委员会申请仲裁，仲裁按照该委员会届时有效的仲裁规则进行。

仲裁裁决是终局的，对双方均有法律约束力。 
 


